mentatiegids

met werkblad
am implementeren
e zorg

.@ cCodalitie

&  Leefstijl in de Zorg



Aandacht voor

implementeren

In de brede maatschappelijke beweging van ziekte
en zorg naar gezondheid en gedrag, pakken ook
zorgorganisaties hun rol. Vaak ligt hierin de nadruk
op het 'wat': wat kan een zorgverlener of
zorgorganisatie doen om in te zetten op leefstijl?

Als projectleider ben jij vaak degene die het ‘wat’
moet implementeren. Deze implementatiegids
helpt je verder 'hoe’ je leefstijl implementeert in de
zorg.

Dit document gidst je langs bestaande kennis over
implementeren, inzichten van de Coalitie Leefstijl in
de Zorg en praktijkvoorbeelden. Je leert hoe je een
sterk plan van aanpak kan maken, om de kans te
vergroten op een echt duurzame implementatie.

\/

@ cCoalitie

A ' Leefstijl in de Zorg

2

Omdat veel implementaties stranden of uitdoven
Herken je de problemen in deze lijst?

Er is een goed idee, maar mensen maken er geen
gebruik van.

Er zijn botsende belangen die niet worden
uitgesproken.

Er gebeurt van alles, maar het is niet zichtbaar.
Er wordt hard gewerkt, maar zonder sturing.

Er is geen gevoel van urgentie.

Door deze uitdagingen tijdig te herkennen en gericht
aan te pakken, ontstaat er ruimte om leefstijl blijvend
onderdeel te maken van de zorgpraktijk, en voorkom
je dat een implementatie strandt of uitdooft.



In vijf fases van een goed idee nhaar een duurzaam resultaat.

00, N b
H) ﬁ

Vooradf

Afdaling

De details scherp Evalueren en borgen

3



Om praktisch inzicht te krijgen in de implementatie.

Vooraof

Plan

Projectleider &
Opdrachtgever

\_

Doelstelling \

\_

ledereen aan tafel

\_

Aanpak uitwerken \

G

Gedeelde visie

Zicht op financiering \

De details scherp

Procesanalyse

Collega’s meekrijgen

Meten en luisteren

Afdaling

Evalueren en borgen

Bijsturen \

\.

Evalueren en leren \

\_

Uitbreiding opdracht \

\_

Nazorg en borgen \

\_

Vieren \

Opschalen \



https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/

@ cCoalitie

M ' Leefstijl in de Zorg

Eris eenidee.



Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

1.1Projectleider en opdrachtgever

Waarom werk je dit thema uit?
Implementeren vraagt om verschillende rollen.

Onderzoek welke rol bij je past en zoek mensen met
aanvullende kwaliteiten.

Meer weten?



https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=2
https://www.nederlandsimplementatiecollectief.nl/.wh/ea/uc/f795e0448010254b70600b488910151e57ed64ec840e800/ISCA_NL_DEF_vNIC.pdf
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=10
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/centeringzwangerschap/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,al%20snel%20weer

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

1.2 ledereen aan tafel

Waarom werk je dit thema uit?
Vanaf het begin is het belangrijk om contact te hebben
met alle betrokkenen. Implementeren doe je samen.

Meer weten?

leders perspectief doet ertoe, voorkom blinde viekken
en creéer draagvlak.



https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=30
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/centeringzorg/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,positief%20effect%20gehad
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=37
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/01/KAMG_essay-Leefstijl-bespreken-in-de-dagelijkse-praktijk-v3digitaal.pdf
https://www.kcrutrecht.nl/wp-content/uploads/2018/09/Checklist-voor-gebruikers.pdf
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=13
https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=5
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/01/KAMG_essay-Leefstijl-bespreken-in-de-dagelijkse-praktijk-v3digitaal.pdf#page=14

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

1.3 Gedeelde visie

Waarom werk je dit thema uit?
De wens van de doelgroep is de stip op de horizon.

Een verlangen naar een andere werkelijkheid is de basis
voor intrinsieke motivatie.

Meer weten?



https://www.pharos.nl/nieuws/het-is-belangrijk-dat-ideeen-bij-mensen-zelf-vandaan-komen/
https://www.kngf.nl/app/uploads/2024/07/NVZF-kngf-standpunt-beweegziekenhuizen.pdf#page=14
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/leefstijlportaal/#:%7E:text=Wat%20zijn%20succesfactoren,medische%20klachten%20ervaren
https://www.rsonl.nl/
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/goal-gecombineerde-ondersteuning-voor-ambulante-leefstijlinterventies/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,initiatief%20te%20optimaliseren
https://leefstijlcoalitie.nl/nieuws/toekomstbeelden-voor-leefstijl-in-de-zorg-koers-uitzetten-voor-de-komende-jaren/

@ cCoalitie

A ' Leefstijl in de Zorg

De aanpak vormgeven.



Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

2.1 Doelstelling

Waarom werk je dit thema uit?

Een duidelijke doelstelling helpt om gerichte stappen te
kunnen zetten, en om na te gaan of we nog op de juiste
route zijn.

Meer weten?
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https://www.zorgvoorinnoveren.nl/binaries/zorgvoorinnoveren/documenten/publicaties/zonmw---implementatieplan/zonmw-implementatieplan.pdf#page=3
https://leefstijlcoalitie.nl/nieuws/12-projecten-ontwikkelen-implementatiestrategieen-voor-leefstijl-in-de-zorg/
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/
https://leefstijlcoalitie.nl/suggesties-voor-implementatie/
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=12
https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/monitoren-meerwaarde-samenwerken-aan-gezondheid/

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

2.2 Aanpak uitwerken

Waarom werk je dit thema uit?
Een gedeelde aanpak geeft overzicht en zorgt ervoor
dat je samen aan de slag kan.

Meer weten?

Vooral met complexe implementaties.

11



https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf#page=6
https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf#page=6
https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf#page=6
https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf#page=6
https://thecenterforimplementation.com/toolbox/building-better-implementation-plans
https://fit4surgery.nl/wp-content/uploads/2024/12/Eindrapportage-kennisbundeling-starten-met-en-opschalen-van-prehabilitatie-in-ziekenhuizen_F4S-en-BeBright_december-2024.pdf#page=8
https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2023-05/definitief%20Implementatiewijzer%20Wat%20telt.pdf#page=10

Vooraf. Plan. Startpunt. Top. Afdaling.

2.3 Zicht op financiering

Waarom werk je dit thema uit?
Voor het uitvoeren van de implementatie is er
voldoende budget nodig.

Meer weten?

Om ook na de implementatie verder te kunnen is er
zicht op reéle financieringsmogelijkheden nodig.



https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=18
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2024/09/Eindrapportage-Inventarisatie-financiering-leefstijlinterventies.pdf
https://bekostiginginterventies.leefstijl-kennisbank.nl/
https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=8
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/beweegmakelaar/#:%7E:text=Wat%20zijn%20barri%C3%A8res,via%20Ketenaanpak%20(valpreventie)

@ Coalitie

M ' Leefstijl in de Zorg

De details scherp.
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Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

3.1Procesanalyse
\\ /

Waarom werk je dit thema uit?

Door in kaart te brengen wat er in de dagelijkse praktijk
gaat veranderen, is de implementatie terug te brengen
tot kleine, uitvoerbare stappen.

Meer weten?

14



https://app.diagrams.net/
https://www.zorgpadstoppenmetroken.nl/blauwdruk-zorgpad/
https://www.zorgpadstoppenmetroken.nl/blauwdruk-zorgpad/
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/01/KAMG_essay-Leefstijl-bespreken-in-de-dagelijkse-praktijk-v3digitaal.pdf#page=11
https://www.raadrvs.nl/site/binaries/site-content/collections/documents/2022/06/27/kunst-van-het-innoveren/RVS+De+kunst+van+het+innoveren+27-6.pdf#page=21
https://www.pharos.nl/thema/begrijpelijke-voorlichtingsmaterialen-en-beeldverhalen/
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/werkboek-duurzame-leefstijlinterventies-voor-preventieve-gezondheidsbevordering/#:%7E:text=Wat%20zijn%20succesfactoren,en%20gebruiksgemak%20oplevert.

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

3.2 Collega’s meekrijgen

Meer weten?

Waarom werk je dit thema uit?
Voor een duurzame implementatie wil je dat alle

betrokkenen leefstijl als vanzelfsprekend onderdeel van
het werk gaan zien.

15


https://thecenterforimplementation.com/toolbox/cfir
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/01/KAMG_essay-Leefstijl-bespreken-in-de-dagelijkse-praktijk-v3digitaal.pdf#page=8
https://www.zonmw.nl/nl/maak-zelf-een-implementatieplan#:%7E:text=Tip%202%3A%20Implementeer,in%20het%20vernieuwingsproces.
https://perplexicorum.com/2016/06/08/chronologie-van-een-nieuw-gedrag/
https://www.kngf.nl/app/uploads/2024/07/NVZF-kngf-standpunt-beweegziekenhuizen.pdf#page=46
https://www.iph.nl/positieve-gezondheid/gesprekstools/
https://www.artsenleefstijl.nl/index.mchil?page=leefstijlroer&id=1021

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

3.3 Meten en luisteren

Waarom werk je dit thema uit?
Meten maakt voortgang en meerwaarde inzichtelijk.

Meer weten?

Door te luisteren ontdek je welke onderstroom er
eventueel is. Beide zijn nodig.

16


https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf#page=6
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/leefstijlzorgloket-radboudumc/#:%7E:text=Wat%20zijn%20succesfactoren,interventies%20er%20zijn
https://www.zorginzicht.nl/ontwikkeltools/ontwikkelen/meetinstrument-determinanten-van-innovaties-midi
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=21
https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/

@ cCodalitie
Leefstijl in de Zorg




Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

4.1 Bijsturen

Waarom werk je dit thema uit?
Bij iedere implementatie zijn er uitdagingen.

Bij de aanpak heb je evaluatiemomenten opgenomen
om deze bespreekbaar te maken, zodat je samen kan s
bijsturen aan de hand van je doelstellingen.

18


https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=18
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/leefstijlgerichte-behandeling-als-de-norm-in-de-klinische-zorg/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,deze%20ge%C3%AFmplementeerd%20wordt.
https://thecenterforimplementation.com/toolbox/cfir

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

4.2 Uitbreiding opdracht

7

Waarom werk je dit thema uit?
Succesvolle implementaties leiden vaak tot extra
kansen.

Meer doen gaat vaak onbewust en kan ten koste gaan Meer weten?
van je doelstellingen.

19



https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/fit4life-jaartraject-preventieve-leefstijlinterventie-van-stichting-fit4life/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,door%20het%20veld

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

4.3 Vieren

Waarom werk je dit thema uit?

Het zichtbaar maken van de (tussentijdse) resultaten en
de inzet van betrokkenen zorgt voor motivatie en
draagvlak. Meer weten?

20



https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/de-zeeuwse-leefstijlroute/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,een%20stuk%20makkelijker!
https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=20
https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=20
https://www.pharos.nl/kennisbank/checklist-voor-gemeenten-hoe-inwoners-met-een-lage-ses-en-of-migrantenachtergrond-bereiken-en-betrekken/
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/stuurkracht/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips,succesverhalen%20met%20elkaar

Afdaling

Evaluatie en borgen.



Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

Waarom werk je dit thema uit?

Leren van wat goed gaat en wat misgaat, verbetert
zowel de samenwerking als de kwaliteit van de
implementatie.

[1] Tool: samenwerking evalueren
[2] Tool: werkblad voor evaluatie
[3] Kennis: evaluatiemethoden
[4] voorbeeld: PDCA om te evalueren



https://leefstijlcoalitie.nl/wp-content/uploads/2025/02/Handreiking-Domeinoverstijgend-samenwerken.pdf#page=38
https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=17
https://www.kngf.nl/app/uploads/2024/07/NVZF-kngf-standpunt-beweegziekenhuizen.pdf#page=50
https://www.hanze.nl/binaries/_cb_1679560178647/content/assets/hanze/nl/onderzoeken/kenniscentra-en-centres-of-expertise/centre-of-expertise-healthy-ageing/healthy-ageing-allied-health-care-and-nursing/procesrapportage-de-krachten-gebundeld_mrt-2022.pdf#page=7

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

Waarom werk je dit thema uit?

Een duurzaam resultaat is er pas als de nieuwe
werkwijze onderdeel van de dagelijkse praktijk is. Deze
borging vraagt om specifieke acties.

[1] Tool: borgingschecklist
[2] Voorbeeld: zonder borging, stopt het proces



https://www.zonmw.nl/sites/zonmw/files/2024-03/Format-Implementatieplan.pdf#page=13
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/stoptober-advies-in-de-apotheek/#:%7E:text=Wat%20zijn%20barri%C3%A8res,van%20de%20radar.

Vooraf. Startpunt. Top. Afdaling.

Waarom werk je dit thema uit?

Opschalen is waar deze implementatie stopt en er een
nieuwe fase begint.

Vaak vraagt dit om andere betrokkenen en een nieuwe

doelstelling, aanpak en financiering. Maak dus een
bewuste pas op de plaats.
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[1] Kennis: opschaalstrategieén preventieve interventies
[2] Kennis: opschalen na succesvolle pilot
[3] Voorbeeld: uitrol per polikliniek



https://www.nederlandsimplementatiecollectief.nl/sitelibrary/uploads/kennissynthese-opschalen-preventieve-interventies-januari-2024.pdf#page=13
https://www.rijksinnovatiecommunity.nl/actueel/nieuws/2023/09/22/opschalen-innovaties
https://databasepraktijkvoorbeelden.leefstijl-kennisbank.nl/praktijkvoorbeelden/leefstijlloket-bravis/#:%7E:text=Welke%20twee%20tips%20of,uit%20naar%20andere%20poliklinieken

Bijlagen
Een werkblad en twee praktijkvoorbeelden

@ coalitie
A ' Leefstijl in de Zorg
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Per fase en thema.

Vooraof

Plan

\_

Projectleider &
Opdrachtgever

Beschrijf welke eigen-
schappen belangrijk zijn voor
deze implementatie, wat is
het profiel van de
projectleider.

Ga na wie de opdracht geeft
voor de implementatie.

~N

Doelstellmg \

Stel een heldere
doelstelling.

Leer van anderen.
Neem samenwerking
bewust mee in je
doelstelling.

\_

\.

ledereen aan tafel

Maak een eerste overzicht
van alle betrokkenen.
Beschrijf verschillende
doelgroepen waar nodig.

N

Aanpak uitwerken \

® Maak een stappenplan door
terug te redeneren vanuit
de doelstelling.

® Plan evaluatiemomenten.

\_

Gedeelde visie

Ga na wat de motivatie
voor de verandering is.
Onderzoek de visie op
leefstijl binnen de
organisatie.

N

Zlcht op financiering \
Maak een overzicht van de
kosten die je verwacht voor
de implementatie.

¢ Onderzoek
financieringsmogelijkheden
na afloop van de
implementatie.

De details scherp

Procesanalyse

Teken het huidige proces uit.
Breng in kaart wat er verandert en
voor wie.

Analyseer de verschillen, dit vormt
de basis voor de activiteiten die
moeten worden uitgevoerd
Beschrijf werkafspraken expliciet.
Ongeschreven afspraken zorgen
vaak onbewust voor weerstand.

cOIIega s meekrijgen
Blijf in contact met de
onderstroom.

® Brengin kaart hoe de
nieuwe werkwijze in de
praktijk écht kan werken.

Meten en luisteren

® Organiseer het meten van
de doelstellingen op tijd.

® Besteed bewust aandacht
aan de samenwerking.

26

Afdaling

Evalueren en borgen

\.

Bijsturen

Check of de implementatie
loopt zoals gepland.

Maak voor een evaluatie
inzichtelijk hoe de

implementatie ervoor staat.

~

~

Evalueren enleren

¢ BIijf gedurende de hele
implementatie evalueren.

® Beschrijf welke lessen je
meeneemt naar de
toekomst.

\_

\_

Uitbreiding opdracht \

Blijf toetsen aan de
oorspronkelijke
doelstellingen.
Neem twijfel serieus.

Nazorg en borgen

® Beschrijf de mogelijkheden
voor structurele borging en
eigenaarschap.

\_

G

Vieren

Beschrijf welke momenten
je aandacht geeft.
Beschrijf in welke vorm je
dit doet.

N

Opschalen

¢ Beschrijf de inhoudelijke
vervolgrichting.

® Beschrijf globaal het
opschalingsproces met de
juiste partners.



https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/
https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/
https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/
https://leefstijlcoalitie.nl/publicatie/implementatiegids/

Voorbeeld1

Het canvas als evaluatietool gebruiken.

Leefstijiprogramma Klaar voor de start

In plaats van stilzitten, krijgen cliénten tijdens deze wachttijd
ondersteuning van een persoonlijke coach, leefstijltips en de
mogelijkheid om deel te nemen aan activiteiten, zoals mindfulness,
stoppen met roken of sportlessen in de wijk.

Kijk op de volgende pagina hoe
het team het canvas heeft
ingevuld.

“We z.ijn aan heE einde el de implement‘tatie, “We zijn aan het afronden. De interventie is “We willen doorgaan met de implementatie
een pilot waarbij we de tijd op de wachtlijst intensief, om op te kunnen schalen moeten en zijn druk bezig met het vormgeven van

het hoe (financiering etc.) en het wat (welke
delen van de interventie moeten we
schrappen, houden of aanpassen).”

willen benutten door leefstijlinterventies aan e pijschaven.”
te bieden.”

@ cCoalitie

A ' Leefstijl in de Zorg
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https://leefstijlcoalitie.nl/implementatievoucher/leefstijlprogramma-klaar-voor-de-start/

Leefstijlprogramma Klaar voor de start

Vooraf Plan Afdaling

De details scherp Evalueren en borgen
Projectleider & \ Doelstelling \ Procesanalyse Bijsturen \ Evalueren en leren \
Opdrachtgever Er zijn veel inhoudelijke De interventie met acht
Er is een stuurgroep. onderwerpen die nu actueel contactmomenten is intensief
worden. en heeft het risico van
‘medicaliseren’ van leefstijl.
Onderstroom:
Onderstroom: meer reactief De eigenlijke behoefte is Er ontstaat een grijs gebied
dan proactief betrokken. sturing op de implementatie, tussen wachttijd benutten en
\ Qae gaan we doorstarten? ktarten met de behandeling.
ledereen aan tafel \ Aanpak uitwerken \ Collega’s meekrijgen Uitbreiding opdracht \ Nazorg en borgen \
Er is een grote verschuiving Wanneer is het resultaat Tot op dit punt is het een sterk Dit moment vraagt om een
aanstaande. Voor opschalen behaald en start de afdaling? afgebakende implementatie. stop-start moment. De huidige
zijn er veel nieuwe gezichten implementatie stopt zodat alle
voor zowel de inhoud als vragen voor een nieuwe
sturing. Onderstroom: teamleden implementatie weer gesteld
hebben steeds minder tijd om Onderstroom: kunnen worden (wie te
nog aan de implementatie te We moeten wel doorpakken betrekken, doelstelling,
k Q/erken. W stpad, etc).
Gedeelde visie \ Zicht op financiering \ Meten en luisteren Vieren \ Opschalen
Door de (lange) wachttijd voor Zicht op financiering van de Moment van vieren is Als we de pilot zoals die nu
de sGGZ te benutten met een gehele interventie is er niet. makkelijk te vergeten in de staat afronden, dan is het nodig
focus op leefstijl voorkomen waan van de dag. om opgezet werk terug te
we erger en is de cliént beter draaien (betrokkenen
voorbereid op de behandeling. Onderstroom: duidelijkheid op informeren over vervolg en
dit onderwerp is de sleutel bedanken voor de inzet).
k \voor opschalen. k \
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Voorbeeld 2

Het canvas als evaluatietool gebruiken.

——y

> -
Service Apotheek @ APOTHEEK ZIELHORST
Kattenbroek
Apothe Service Apotheek
Hoogland

“We zijn ongeveer
halverwege het project,
een pilot bij vier
apotheken, die in
samenwerking met
leefstijlcoaches het
onderwerp willen laten
leven bij relevante
patiénten.”

Amersfoortse apotheken schalen leefstijlinterventies o
binnen de wijk

In de implementatie wordt gekeken hoe leefstijl en preventie door
de apotheek en huisartsenpraktijk meer bespreekbaar gemaakt kan
worden. Daarbij kunnen de eerstelijnszorgverleners doorverwijzen
naar een leefstijlgesprek met een leefstijlcoach, op basis van het
Spinnenweb van Positieve Gezondheid.

0

Kijk op de volgende pagina hoe
het team het canvas heeft
ingevuld.

“We zijn op weg naar de top. “Meer leefstijlgesprekken:

Patiénten zijn zeer positief maar (1) Commitment van Oe en 1e lijn doorverwijzers vergroten via
een communicatieplan is nodig LinkedIn, nieuwsbrieven en samenwerkingspartners.

om meer mensen te bereiken. Gesprekken (blijven) voeren met verwijzers over wie naar het
Zonder het leefstijlspreekuur leefstijlspreekuur kunnen komen en hoe ze door kunnen
zouden velen niets ondernemen, verwijzen.

ronddolen op het internet of (2) Doelgroepen bereiken via juiste communicatiekanalen, zoals:
opnieuw naar de huisarts gaan. gemeenteblad, Facebook, Instagram, Nextdoor en flyers in de
Gerichte communicatie is nodig.” wijk verspreiden.”

@ cCoalitie

A ' Leefstijl in de Zorg
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https://leefstijlcoalitie.nl/implementatievoucher/amersfoortse-apotheken-schalen-leefstijlinterventies-op-binnen-de-wijk/
https://leefstijlcoalitie.nl/implementatievoucher/amersfoortse-apotheken-schalen-leefstijlinterventies-op-binnen-de-wijk/

Leefstijlapotheek

Vooraof

Plan

Projectleider &
Opdrachtgever
De apothekers zijn de
opdrachtgevers, de
leefstijlcoaches de
projectleiders.

\_

~N

Doelstelling

Laagdrempelig en lokaal
Leefstijlcoaching voor bezoekers
apotheek en dit meetbaar maken
door gebruik te maken van een
intake- en evaluatieformulier.

\_

ledereen aan tafel

Bij de start zijn alle zorg- en
welzijnsprofessionals in de wijk
actief geinformeerd om
samenwerking en
betrokkenheid te organiseren.

Onderstroom:
\ Huisartsen hebben geen tifd.

N

Aanpak uitwerken
Een helder plan van aanpak
met een realistische tijdslijn en
actieve inzet van
samenwerkingspartners had
vanaf de start meer steun en
richting gegeven aan het
proces.

N

Gedeelde visie
Projectgroep sluit aan bij de
visie: Gezond Amersfoort.

Onderstroom:

Hoewel leefstijl op regionaal en
landeljjk niveau prioriteit heeft,
Is er beperkte financiering voor
Qe apotheek.

N

Werken aan
vervolgfinanciering door eerst
de impact en kosten-baten
inzichtelijk te maken.

\_

Zicht op financiering @

De details scherp

Procesanalyse
Apothekers en assistenten
kregen uitleg over teachable
moments, zoals nieuwe
medicijnen, nieuwe patiénten
en jaargesprekken. Door deze
in het systeem te integreren,
kunnen deze beter/vaste
aandacht krijgen.

=y

Collega’s meekrijgen %-
Als leefstijl een vaste plek krij

in het systeem, naast
bijvoorbeeld Welzijn op

Recept, wordt verwijzen voor
apothekers en assistenten
makkelijker.

Meten en luisteren
Deelnemers en verwijzers
ontvangen een intake- en
evaluatieformulier, waarmee
we inzicht krijgen in profiel,
hulpvraag, eerste acties en
tevredenheid.

30

Afdaling

Evalueren en borgen

Bijsturen \

Dankzij een sterk projectteam
en goede samenwerking in de
wijk is borging goed geregeld
en kan bij tegenslagen snel
worden bijgestuurd.

\-

~

Evalueren en leren

Gedragsverandering bij
apotheken en verwijzers kost
tijd door financiering,
protocollen en medisch
handelen; ook professionals
en het systeem hebben tijd
nodig.

\_

Uitbreiding opdracht. @
Door korte doorlooptijd en R
zomervertraging werden de
aanmeldingen niet gehaald,

maar dankzij samenwerking

met wijkprofessionals en
projecten (Voedselbank,
Hartchecks) komen er steeds

N

Nazorg en borgen
Het project gaat door om
leefstijl te borgen;
vervolgfinanciering en het
zichtbaar maken van de
positieve opbrengsten zijn
daarbij essentieel.

Dit kunnen we binnen het
projectteam vieren!

G

\ meer doorverwijzingen. \
Vieren . @-\ Opschalen
Patiénten zijn zeer tevreden & Het leefstijlspreekuur is vooral
(gemiddeld 8,5). individueel, maar

groepsconsulten (op bepaalde
thema’s) kunnen meer
patiénten bereiken en
motivatie versterken, terwijl
maatwerk mogelijk blijft.
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